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Titolo dell'insegnamento: Welfare e politiche sociali in prospettiva sistemica e comparata: percorsi storici, crisi,
sviluppi attuali e il ruolo del lavoro sociale.

Argomento:

Il welfare state & un insieme di politiche e interventi pubblici che fornisce protezione e risorse attraverso
meccanismi assistenziali (rivolte a persone sotto determinate soglie), assicurativi (rivolte a categorie specifiche) e
universalistici o di sicurezza sociale (rivolte a tutts). Le politiche sociali sono per esempio quelle del lavoro,
I'assistenza sociale, la salute, le pensioni e I'istruzione. Dal loro disegno dipendono misure e interventi specifici e,
di qui, il complesso di diritti e doveri, tutele, coperture dai rischi sociali e possibilita di accesso a opportunita e
risorse socio-economiche e ambientali per individui, famiglie, comunita locali e popolazioni.

Il welfare state € tuttavia parte di un piu ampio sistema di welfare che comprende, oltre al ruolo dello stato,
quello delle famiglie e delle comunita, del mercato e delle organizzazioni associative e cooperative, le cui azioni
combinate contribuiscono alla realizzazione delle stesse politiche sociali, alla tutela dei diritti sociali e alla
copertura dai rischi. | sistemi di welfare sono dunque costruzioni sociali complesse. | loro principi, obiettivi e
funzionamenti, inoltre, cambiano nel corso del tempo e presentano sia similitudini che profonde differenze tra
paesi e tra contesti regionali e locali, influenzando in modo variabile condizioni di vita, aspettative, protezione e
opportunita a fronte dei rischi di esclusione, impoverimento, emarginazione, discriminazione.

Contenuti e metodi dell'insegnamento:

Oggetto di studio del corso sono dunque le principali caratteristiche di tali sistemi nei paesi europei e in Italia,
nonché le loro origini storiche, gli attuali funzionamenti e le principali politiche di contrasto di vecchi e nuovi
rischi sociali quali poverta, abitazione, genere e conciliazione, non-autosufficienza, migrazione, lavoro e
formazione. Inoltre, I'insegnamento dedica un’attenzione specifica al ruolo del lavoro sociale nell'influenzare i
processi di formazione e attuazione delle stesse politiche. Infine, l'insegnamento propone alcuni
approfondimenti (a scelta di studentesse e studenti) sulle trasformazioni in corso nei medesimi sistemi a fronte
delle sfide e crisi ecologiche, socio-economiche e culturali pit recenti, ancora con uno sguardo specifico al ruolo
del lavoro sociale. | contenuti sono affrontati nel corso delle lezioni secondo un approccio ecologico-sistemico e
interattivo, mirato a comprendere la complessita dei fenomeni di esclusione/inclusione e del ruolo del welfare,
delle politiche e dell’intervento sociale. Tale approccio € illustrato nella parte introduttiva del corso.

Testi di studio richiesti:

I Parte - Introduttiva. Welfare, politica sociale e lavoro sociale: una visione ecologica: prevede una introduzione
ai contenuti e ai metodi di indagine e insegnamento adottati durante il corso (cfr. pit avanti “Indicazioni
metodologiche”) e mirati ad una comprensione complessa dello sviluppo e del funzionamento dei sistemi di
welfare e delle loro dimensioni politiche, sociali, economiche e ambientali combinate.

* A. Angelini, P. Pizzuto, La societa sostenibile. Manuale di ecologia umana, Milano, FrancoAngeli, 2021
(seconda edizione). Solo il capitolo 11 “Verso un’ecologia del conoscere e dell’apprendere”.

e K. Polanyi, La sussistenza dell'uomo, Mimesis, Milano, 2020. Solo i capitoli I, I, 111.

e M. Villa, Autonomia, individualismo e paradigmi di welfare capitalism: una lettura in chiave ecologica
secondo Bateson e Polanyi, in AAVV., Ecologia, esistenza, lavoro, a cura di M. lofrida, Mucchi Editore,
Bologna, 2015, pp. 51-70.

Il PARTE - Istituzionale. Sistemi e politiche di welfare: storia, sviluppo e trasformazione in prospettiva comparata:
prevede un’analisi storico-sociale delle forme di organizzazione della sussistenza, dalle prime forme di assistenza
ai poveri allo sviluppo, la crisi e la trasformazione dei moderni sistemi di welfare e lo studio dei rischi sociali in



cambiamento, di alcune delle politiche di contrasto degli stessi rischi e dei loro funzionamenti, capacita, limiti e
principali trasformazioni, in Europa e in Italia.

e E. Morlicchio, Sociologia della poverta, Bologna, Il Mulino, 2020 (Seconda edizione). Solo il Capitolo 1
“Le origini della poverta come questione sociale”.

* C.Ranci e E. Pavolini, Le politiche di welfare, Bologna, Il Mulino, Nuova Edizione, 2024. Tutto tranne il
paragrafo 4. del capitolo 1 (“Teorie del welfare: i fattori esplicativi”) e il capitolo VI “Le politico di
sostegno alle transizioni istruzione-lavoro).

Il PARTE - Approfondimento. Politiche, pratiche e lavoro sociale nel XXI secolo: prevede un percorso di
approfondimento su quattro temi specofoco. Questa parte si basa su un articolo comune per tutts pit una
opzione a scelta della/o studentessa/ studente:

Un articolo per tutts:

¢ G. Feldman, Social work and the state: Perspectives and practice, Social Policy Administration, 2021;
Volume 55, Issue 5; pp. 879-890. Downloadable at: https://doi.org/10.1111/spol.12667

E una opzione a scelta tra le seguenti:

Opzione 1: Politiche, pratiche e lavoro sociale: il ruolo degli operatori sociali nei processi di formazione e
attuazione delle politiche di welfare.

J. Gal and I. Weiss-Gal, The ‘Why’ and the ‘How’ of Policy Practice: An Eight-Country Compatrison,
British Journal of Social Work, 2015, Volume 45, Issue 4, pp. 1083-1101. Downloadable at:
https://doi.org/10.1093/bjsw/bct179

T. Evans, Organisational Rules and Discretion in Adult Social Work, British Journal of Social Work,
2013, Volume 43, Issue 4, pp. 739-758. Downloadable at: https://doi.org/10.1093/bjsw/bcs008

W. Numans, J. Boog, T. Van Regenmortel and R. Schalk, Narratives of societal vulnerability. An
insider’s critical reflection on social policy practice, Social work & social science review, 2023, Volume
23, Issue 3, pp. 45-65. Downloadable at: https://doi.org/10.1921/swssr.v23i3.1837

M. Bonetti, V.F. Johansen e M. Villa, Nelle pieghe dell’innovazione. Logiche di welfare in
cambiamento in Italia e Norvegia, La Rivista delle Politiche Sociali, 2019 n.1. https://www.futura-
editrice.it/prodotto/rps-n-1-2019/ (rivista cartacea).

Opzione 2: Crisi e transizione ecologica tra politiche e lavoro eco-sociale: il welfare e la sfida della
sostenibilita ambientale.

M. Villa, La sfida del welfare sostenibile, in Pellizzoni L. (a cura di), Introduzione all’ecologia politica,
Bologna, Il Mulino, 2023; Cap. XVIII, pp. 352-374.

E. Matutini, Il lavoro sociale alle prese con la crisi ecologica: riferimenti teorici, di metodo ed etici, in
Eco-social work. Politica e lavoro sociale nella crisi ecologica, Varazze, PM Edizioni, 2023; Cap. 1, pp.
13-31.

M. Villa, The transformative role of the social investment welfare state towards sustainability.
Criticisms and potentialities in fragile areas, Sociologia e Politiche Sociali, 2016, N. 3, DOL:
10.3280/5P2016-003003 (rivista cartacea).

M. Bonetti and M. Villa, The conflicts of ecological transition on the ground and the role of eco-social
policies: lessons from lItalian case studies, European Journal of Social Security, 2023, Volume 25,
issue 4. Downloadable at: https://doi.org/10.1177/13882627231205995
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Opzione 3: Politiche di contrasto alla poverta, tra reddito minimo, inclusione lavorativa e lavoro sociale: uno
sguardo all'Europa e I'esperienza italiana del reddito di cittadinanza.

* M.Bolzoni and E. Granaglia, Work-Related Conditionality and Minimum Income Schemes: Where Is
the Eu Going?, Autonomie locali e servizi sociali, 2021 n.3, pp. 593-619. Downloadable at:
https.//www.rivisteweb.it/doi/10.1447/102655.

* M. Anselmo, E. Morlicchio e E. Pugliese, Poveri e imbroglioni. Dentro il Reddito di cittadinanza, |l
Mulino, 2020 n.1, pp. 53-63. Downloadable at: https://www.rivisteweb.it/doi/10.1402/96064.

* M. Arlotti e L. Bernardi, Reddito di Cittadinanza e implementazione territoriale: un‘analisi sul Nord
Italia, Polis, 2022, XXXVI, n. 3, pp. 339-368. Dowloadable at:
https://www.rivisteweb.it/doi/10.1424/105485.

* A. Andreotti, D. Coletto and A. Rio, Street-level bureaucrats' discretion between individual and
institutional factors: The analysis of the minimum income policy implementation in two Italian
regions, Social Policy Administration, 2023, pp. 1-17, Downloadable at:
https://doi.org/10.1111/spol.12964.

* S, Sacchi, A. Ciarini, G. Gallo, R. Lodigiani, F. Maino, M. Raitano, La riforma del Reddito di
Cittadinanza: una prima valutazione, Politiche Sociali / Social Policies, 2023 n.3, pp: 469-494.
Downloadable at: https://www.rivisteweb.it/doi/10.7389/109058.

Opzione 4: Migrazioni, politiche di integrazione e lavoro sociale con le persone migranti.

* T. Modood, Integration and Multiculturalism in Western Europe, in P. Kennet and N.Lendvai-Baiton,
Handbook of European Social Policy, Edward Elgar, Cheltenham, 2017. Capitolo 23, pp. 386-399.

* G.Solano and I. Ponzo, Does a Southern European Model of Migrant Integration Exist? A
Comparative Longitudinal Study across 15 European Countries (2010-2019), Politiche Sociali / Social
Policies, 2022 n.2, pp. 211-238. Downloadable at: https.//www.rivisteweb.it/doi/10.7389/104617.

* M. Ambrosini e F. Campomori, La controversia dell’asilo: politiche di accoglienza e solidarieta contro
i confini, Politiche Sociali / Social Policies, 2020, n. 2, pp. 181-200. Downloadable at:
https://www.rivisteweb.it/doi/10.7389/97985

* F. Campomori, La banalita del male: Il Decreto Cutro e la stretta (inutilmente) punitiva sulle politiche
di asilo, Politiche Sociali / Social Policies, 2023 n.2, pp. 321-328. Downloadable at:
https://www.rivisteweb.it/doi/10.7389/108027.

* E. Barberis e P. Boccagni, Il lavoro sociale con le persone immigrate, Maggioli Editore, Santarcangelo
di Romagna, 2017. Solo il Capitolo 1, pagine 17-30 (escluso il paragrafo 4).

* M. Wiggen, The normalisation of welfare chauvinism. The spread of far-right ideas and policies in
Denmark and beyond, IPPR Progressive Review, 2022, Vol. 29(2), pp. 101 - 108, downloadable at:
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/epdf/10.1111/newe.12314

* Sirichiede inoltre la lettura del seguente dossier: IDOS, Dossier Statistico Immigrazione 2023. Scheda
di sintesi, Scaricabile da qui: https://www.integrazionemigranti.gov.it/AnteprimaPDF.aspx?id=5997

Indicazioni metodologiche. La modalita delle lezioni € teorico-attiva, basata su metodi interattivi e I'utilizzo
integrato di teoria, sperimentazione, elaborazione, secondo I'approccio illustatrao nella parte introduttiva. Le
lezioni prevedono un mix di presentazioni frontali, esercitazioni pratiche e momenti di discussione, confronto e
rielaborazione e, in relazione alla terza parte del programma (vedere sopra) potreanno assumere carattere
laboratoriale, anche mirato alla costruzione delle presentazioni per le prove pratiche (vedere il punto successivo).
Informazioni saranno disponibili sul sito del docente: https://people.unipi.it/matteo villa/

Modalita d'esame. L'esame consiste in una prova orale, condotta secondo i criteri definiti dall’art. 23 del
Regolamento didattico di Ateneo. La Ill parte del programma puod essere sostenuta attraverso una modalita
alternativa, che consiste in una Prova Pratica attraverso una presentazione in gruppo (2 o 3 persone) con
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strumenti multimediali e sulla base di una elaborazione dei testi richiesti (articolo pit opzione scelta). A chi
sceglie questa modalita, durante I'esame individuale non verranno fatte domande sulla terza parte. La prova
pratica potra essere sostenuta in uno dei tre appelli all'anno appositamente predisposti. Date e ulteriori
informazioni sulla Prova Pratica sono sul sito WEB del docente alla pagina Studenti > Esami:
https://people.unipi.it/matteo villa/esami-exams/.

A scelta dello studente e possibile sostenere |I'esame in lingua Inglese.

Ulteriori indicazioni importanti. Tutte/i le/gli studentesse/studenti, in particolare se non frequentanti, se di
lingua non Italiana e se studentesse/studenti Erasmus, sono invitati a raccogliere quanto prima tutte le
informazioni su corsi, esami e programmi dal sito istituzionale del docente (vedere qui sotto). Per chiarire
eventuali dubbi, ottenere ulteriori informazioni sui corsi, le lezioni e gli esami tenuti dal docente, o per discutere i
contenuti dei programmi si puo scrivere una e-mail al docente o accedere al ricevimento (qui sotto tutti i
riferimenti).

Dove trovare altre Informazioni:
Studentesse e studenti sono invitati a consultare con attenzione il sito web istituzionale del docente per ulteriori
informazioni sui esami, programmi e loro validita per corsi e ordinamenti precedenti.

E-mail docente: matteo.villa@unipi.it

Sito istituzionale del docente: https://people.unipi.it/matteo villa/

Pagina del Corso: https://people.unipi.it/matteo villa/sistemi-di-welfare-comparati/

Altre Pagine Studenti: https://people.unipi.it/matteo villa/studenti-tutte-le-info/

Dove trovare i testi richiesti.

* |testi della parte introduttiva e della prima e seconda parte del programma sono capitoli di libri o interi
libri disponibili presso la biblioteca di Scienze Politiche.

e | testi della terza parte sono, in un caso, rapporti di ricerca scaricabili direttamente da internet (dove
indicato), oppure sono capitoli di volumi scientifici o articoli di riviste scientifiche cartacee disponibili
presso la biblioteca di Scienze Politiche oppure, pilul spesso, articoli su riviste scientifiche on-line a cui il
sistema bibliotecario dell'universita di Pisa & abbonato e sono scaricabili gratuitamente collegandosi
attraverso la rete di ateneo o la VPN di ateneo (cfr. Sito Web del Docente per informazioni alla pagina
studenti > biblioteca) utilizzando i link sopra indicati.

¢ |testi sono anche acquistabili tramite librerie, negozi on-line e i siti delle riviste.

Attenzione: non sono autorizzate dispense, sintesi e I'uso di fotocopie oltre i limiti di legge. La preparazione
all'esame deve essere basata sullo studio dei testi qui sopra indicati, compresi quelli in inglese, evitando
traduzioni variamente reperibili o producibili con software e sistemi di Al. L'utilizzo dell’'inglese & infatti ormai
utile e necessario anche per il proprio attuale o futuro percorso lavorativo e la lettura/studio di tali testi € da
considerare una opportunita di apprendimento che, in quanto tale, NON é oggetto di valutazione all’esame.
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